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INTRODUCAO

Em atendimento as disposi¢cdes do artigo 22 da Resolu¢cdo CVM n° 16, de 09 de
fevereiro de 2021, da Comissao de Valores Mobiliarios, o Banco BNP Paribas Brasil
S/A (doravante denominado simplesmente “BNPP”), estabeleceu politicas préprias a
serem observadas pelas pessoas naturais e pelas empresas que atuam como
agentes autdbnomos de investimentos (“AAI's”) contratados pelo BNPP, na conducgéo
de suas atividades de distribuigcao de titulos e valores mobiliarios na forma do incluso
Codigo de Etica e de Conduta.

Pedimos a gentileza de lerem atentamente as presentes regras, nao hesitando em
nos contatar em caso de duvida.

Lembramos, adicionalmente, que este documento foi atualizado em abril de 2022,
portanto, eventuais atualizagbes legislativas a partir desta data deverao ser
acompanhadas por Vossas Senhorias.

Atenciosamente,

BANCO BNP PARIBAS BRASIL S/A.

Rogério Monteiro

Diretor Responsavel—Res. CVM 16 —Desde
janeiro2013
rogerio.monteiro@br.bnpparibas.com

Fone: 55-11-3841.3347


mailto:rogerio.monteiro@br.bnpparibas.com
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CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA DE AGENTES AUTONOMOS
DE INVESTIMENTO VINCULADOS AO BNP PARIBAS

| - INTRODUCAO

O BANCO BNP PARIBAS BRASIL S/A. (“BNPP”) esta regularmente autorizado a atuar como
administrador de fundos de investimento, bem como a distribuir titulos e valores mobiliarios,
dentre os quais, as cotas dos fundos que ele préprio administra.

I.1. Em linha com o disposto na Resolucao CVM n° 16/21 (“Res. CVM 16/21"), o BNPP estd
autorizado a contratar pessoas naturais e juridicas constituidas sob a forma de agentes
auténomos de investimento (“AAls”) para as atividades de prospec¢ao e captacao de clientes
para a aquisi¢ao de titulos e valores mobiliarios.

I.2. Como os AAls, na forma da Instrucao acima, atuam sob a responsabilidade e como
preposto das instituicoes integrantes do sistema de distribui¢ao de valores mobiliarios, faz-
se necessario o estabelecimento de regras que assegurem ao BNPP que as atividades a que
se propoem os AAls a ele vinculados sejam desempenhadas dentro dos elevados padrdes
éticos e comportamentais adotados pelo BNPP em todos seus demais negdcios.

Il - APLICABILIDADE

0 Cédigo se aplica a todos os AAls, pessoas naturais e a todos os socios das empresas de
agentes auténomos vinculados ao BNPP, que ficarao integrados as disposicdes deste Cadigo
por meio de termo especifico.

[1.1. Os AAls com os quais se vincule com exclusividade estao autorizados a oferecerem todo e
qualquer valor mobiliario previamente autorizado pelo BNPP, ao passo que os AAls
contratados em carater de nao exclusividade estao autorizados a intermediar
exclusivamente cotas de fundo de investimento administrados pelo BNPP.

Il - DEVERES MINIMOS DO AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO NO
DESEMPENHO DE SUAS ATIVIDADES

Dentro do seu escopo de atuacao o AAl devera:



1. Agir sempre com probidade, boa fé e ética profissional, empregando no exercicio da
atividade todo o cuidado e a diligéncia esperados do homem probo na condugao de seus
préprios negacios.

2. Esclarecer ao cliente, mesmo em prospec¢ao e na primeira oportunidade, sua relagao com
0 BNPP, os limites a sua atuacao e que se encontra vinculado ao BNPP com exclusividade

ou nao, em linguagem clara, evitando expressdes como “parceiro”, “associado” ou “afiliado” e
similares.

3. Sempre partir do pressuposto que o cliente ja existente ou em prospeccao nao detém, a
principio, conhecimento suficiente para entender a alternativa de investimento em
perspectiva, de modo que o AAl deve sempre estar adequadamente preparado para fornecer
todos os detalhes necessarios para que o cliente esteja absolutamente ciente das vantagens,
desvantagens e dos riscos do investimento que pensa realizar.

4. Conhecer a regulamentacao aplicavel aos titulos e valores mobilidrios sob sua
intermediacao, assim como todos os regulamentos dos fundos de investimento cujas cotas
vier a oferecer. O AAl deve exigir do BNPP todas as informagdes de que necessita para o
esclarecimento correto das duvidas de seu cliente e este, por sua vez, estd obrigado a
fornecé-las.

5. Empregar em sua atividade materiais, apostilas, estudos e outras informagdes que tenham
sido previamente aprovados pelo BNPP ou que tenham se tornado de dominio publico.

6. Nao influenciar a tomada de decisao de investimento pelo cliente, que deve ser sempre
independente. Cabe ao AAl oferecer as alternativas de investimento disponiveis oferecendo
apenas informagdes técnicas que permitam ao cliente compreendé-las e, a partir delas,
concluir pelo caminho a seguir.

7. Nao prometer rentabilidade ao cliente, ndo importando a natureza do investimento,
excecao feita aos valores mobiliarios emitidos com rentabilidade predefinida, caso em que o
AAl devera apenas informar a remuneragao prevista.

8. Assegurar que no exercicio de suas atividades adote apenas praticas equitativas. Empatia
do AAl pelo cliente, colocando-se em seu lugar, na avaliagao de como gostaria de ser tratado,
pode ser Util na relacao. Nesse sentido, o AAl deve sempre agir com honestidade, lealdade,
elevado padrao ético e boa fé, lendo e respeitando a regulamentacao aplicavel a sua
profissao e aos produtos ofertados, bem como as regras e procedimentos internos do BNPP.

As informacdes que o AAl receber do cliente poderdo estar acobertadas pelo sigilo bancario
imposto pela legislacao vigente. Dessa forma, sob pena de transgredir eventualmente lei penal,
o AAl se obriga a manter sigilo absoluto acerca das informacdes que vier a receber do cliente,
sendo-lhe proibido divulgar, sob qualquer pretexto e a quem quer que seja, qualquer
informacdes pessoais ou acerca dos investimentos feitos pelo cliente.

9. Nao denegrir a imagem do BNPP, de qualquer entidade a ele ligada, de seus diretores e
colaboradores ou a qualidade dos titulos e valores mobiliarios colocados pelo BNPP a



disposicao da clientela.

10. Zelar pela correta representacao do BNPP, responsabilizando-se pelos atos irregulares
que praticar e pelas consequéncias decorrentes.

11. Zelar para que as informagcoes de qualquer cliente sejam obtidas de forma completa e
adequada, cumprindo com rigor as leis e regulamentos internos do BNPP aplicaveis a
identificacao do investidor e ao combate a lavagem de capitais.

12. Conhecer corretamente seu cliente, sua capacidade financeira e perfil de
investimento.

13. Contribuir para que nao ingressem no BNPP recursos com origem duvidosa, contatando
sempre a area de Compliance para o esclarecimento das duvidas previamente ou para
comunicar-lhe, na primeira oportunidade, qualquer suspeita de irregularidade atinente aos
recursos oferecidos em aplicagao por qualquer de seus clientes.

14. Contribuir com o BNPP para a revisao periddica dos cadastros da clientela de sua
responsabilidade, segundo a periodicidade fixada na regulamentagdo em vigor.

15. Zelar para que seus registros e autorizagbes perante os 6rgaos publicos competentes
sempre se mantenham em perfeita ordem, comunicando ao BNPP eventuais ocorréncias que
impe¢am, ainda que momentaneamente, a continuidade dos servicos enquanto agente
auténomo de investimento.

16. Nao divulgar documentos com a denominagao social ou marca do BNPP sem a aprovagao
prévia por parte deste.

17. Nao divulgar a clientes noticias ou fatos, veridicos ou inveridicos, envolvendo a
concorréncia, visando denegrir-lhes a imagem, seja a que titulo for.

18. Nao atuar contra o mercado de valores mobiliarios, recusando a realizagao de negdcios
que possam resultar em manipulagao de precgos, criagdo de condicdes artificiais de
demanda, negdcios baseados em informagdes privilegiadas, tentativa de lavagem de
dinheiro ou que possam configurar atividade irregular de qualquer natureza, comunicando o
fato na primeira oportunidade ao BNPP.



19. Comunicar ao BNPP a perda, deterioracao, roubo, furto de qualquer recurso que lhe for
eventualmente disponibilizado como computadores, equipamentos entre outros materiais.

20. Nao praticar atos que possam resultar na perda da confian¢a do cliente em relacao a si
préprio ou ao BNPP.

21. Nao investir seus recursos pessoais em operagdes nas quais estejam presentes quaisquer
de seus clientes ou tomar parte em investimentos dos quais possam resultar beneficio pessoal
indevido ou conflito de interesses.

22. Assegurar ao BNPP meios e acesso as informagcdes de que necessitar para, através de seu
preposto previamente identificado, certificar que, enquanto pessoa juridica, todos seus
sdcios estao cumprindo fielmente (i) as disposicoes da Res. CVM 16/21 e (ii) as disposigoes
deste Cadigo.

IV - DISPOSICOES FINAIS

As disposicoes deste Codigo ndo alteram, ndo substituem as constantes da regulamentagao
expedida pela Comissao de Valores Mobiliarios a respeito da autuacao dos agentes autdnomos
de investimento, nem tampouco as disposi¢cdes do Cdodigo de Distribuicdo de Produtos de
Investimentoexpedido pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e
de Capitais (Anbima) e eventuais disposi¢coes expedidas pela ANCORD, entidade certificadora
de agentes autonomos de investimentos, conforme Oficio- Circular/CVM/SMI/N® 004/2012,
de 28/09/12, devendo todas serem interpretadas e implementadas de forma conjunta e
sistematica.

O presente Codigo, assim como as alteragdes que se Lhe seguirem, sera disponibilizado para
acesso publico na pagina do BNPP na rede mundial de computadores
(https://brasil.bnpparibas/pt/).

ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS JUNTO AO BNP PARIBAS

BANCO BNP PARIBAS BRASIL S/A.

Tassia Lobo - Compliance

Manager _ 55-11- 3841-3155
tassia.lobo@br.bnpparibas.com



Diretor Responsavel - Res. CVM 16/21
Rogério Monteiro 55-11-3841.3347
rogerio.monteiro@br.bnpparibas.com


mailto:rogerio.monteiro@br.bnpparibas.com
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Principios Gerais de
Assunto Comportamento e Validade Permanente
Administracao
Titulo Etica e Conduta dos Funcionarios do BNP Paribas Brasil

ESSENCIAL: REPORTAR IRREGULARIDADES

DISPOSICOES GERAIS

Esta norma institui os principios da Etica e Conduta de todos os empregados do BANCO
BNP PARIBAS BRASIL S/A. ("BNPP") no desempenho de suas fungoes e atribuigdes.

| - ETICA E CONDUTA

Todos os Colaboradores do BNPP devem exercer suas atividades dentro dos mais rigorosos
conceitos de ética, honestidade e transparéncia.

E dever de todos empregados:

« Conhecer profundamente o funcionamento e as caracteristicas dos produtos e
servigos oferecidos aos clientes pelo BNPP no ambito de suas fungoes e atribuigoes;

» Conhecer e manter-se atualizado em relagdo aos normativos legais e das normas e

regulamentos internos;




« Orientar os clientes de forma clara e precisa e dos riscos a que eles estao sujeitos em
cada tipo de operacao realizada;

 Prestar servicos no mais alto nivel a todos os clientes e de forma equivalente, sem
restrigdes ou privilégios;

* Respeitar as regras de ética e de conduta locais e emanadas do Grupo BNP Paribas;

* Preservar a boa imagem e reputagao do BNPP e do Grupo BNP Paribas;

Toda e qualquer irregularidade, imperfeicao, erro, falha ou omissao percebida pelo
empregado, deve ser imediatamente informada ao Gerente da Area, o qual tem a
responsabilidade de avaliar o caso em conjunto com o responsavel do Métier/Fonction e
tomar as providéncias cabiveis para sana-la.

Il - SEGURANCA DAS OPERAGOES

Os empregados devem zelar pela seguranca das operagdes do BNPP. Para tanto, devem
assegurar-se do cumprimento das leis, dos normativos expedidos pelo Poder Publico e das
normas de Compliance, e certificar-se da regularidade de toda a documentacao operacional.

11l - SIGILO BANCARIO

E vedado a qualquer empregado fornecer qualquer tipo de informacéo sobre as aplicacdes e
investimentos de clientes a terceiros, sem a prévia e expressa autorizagao do cliente.

Tais autorizacoes devem ser submetidas a andlise da Diretoria Juridica antes de serem
acatadas pelo Banco.

A nao observancia desta regra é caracterizada como violagao do sigilo bancario e sujeita o
responsavel a sangdes previstas no Cédigo Penal, sem prejuizo das demais consequéncias no
ambito trabalhista e civil.



IV - PATRIMONIO DO BNP PARIBAS BRASIL

Os empregados tém a obrigacao de zelar pelo patriménio colocados a sua disposi¢ao pelo
BNPP.

V - NEGOCIOS PROPRIOS

E vedado a todo e qualquer empregado do BNP Paribas Brasil operar em favor de si proprio
ou de terceiros de seu interesse, beneficiando-se da estrutura, de informacdes confidenciais
ou privilegiadas ou de qualquer outro beneficio obtido em razao do seu cargo no BNP Paribas
Brasil.

E vedado a todo e qualquer empregado do BNPP realizar as seguintes operagdes:

+ De compra e venda no mesmo dia (Day Trade), de qualquer natureza;

 De aquisicao ou subscricao de valores mobiliarios emitidos por empresas com as quais
existem relagoes em decorréncia de suas atividades exercidas no BNPP;

» De aquisicao ou subscricao de valores mobiliarios, em cujo lancamento o BNPP esteja
participando, salvo disposi¢oes em contrario;

« Em que figure como contraparte direta um Fundo de Investimento, Carteira Administrada,
um cliente ou proprio BNPP;

» Que em funcao de suas fungdes e atribuicdes no BNPP possam configurar em conflito de
interesse;

E vedado a todo e qualquer empregado do BNP Paribas Brasil realizar trabalhos particulares
no horario de expediente, participar de atividades paralelas, conflitantes com o desempenho
de suas fungdes e responsabilidades ou beneficiando-se da estrutura ou outras condigoes
dadas pelo BNPP.

Em casos de divida é dever do empregado consultar a Area de Compliance sobre a melhor
conduta a ser adotada.

Agir, independentemente do cargo e da fungdo ocupadas, com a maior diligéncia e rigor ético
no trato dos clientes e demais areas do BNPP, fornecendo sempre com clareza todas as
informacdes sobre contratos, operacdes, saldos, e outras que lhe forem solicitadas, em
linguagem clara que permita sua perfeita compreensao.

VI - SEGURANCA



Todos os empregados tém a obrigacao de zelar pela seguranca nas dependéncias do BNP
Paribas Brasil, sendo proibida a circulacao de pessoas estranhas dentro das dependéncias
do Banco. Todo visitante deve ser recebido nas salas de reuni6es.
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Regras de atuagao do
intermediario de
valores mobiliarios

- B3



O Participante a seguir indicado (doravante “INSTITUICAQ"), objetivando atuar na qualidade
de Intermediario, nos mercados organizados de valores mobiliarios administrados pela B3
S.A. - BRASIL, BOLSA, BALCAQ, inscrita no CNPJ no 09.346.601/0001-25 (doravante “B3"),
apresenta, pelo presente documento, as regras que pautam a sua atuagao nos referidos
mercados.

Razao Social: BANCO BNP PARIBAS BRASIL S/A.

Endereco: Av. Pres. Juscelino Kubitschek,
1909, 9°/11° Andares - Torre Sul.

Cidade/Estado: Sao Paulo / SP

CNPJ no: 01.522.368/0001-82

Representado neste ato por: ORONZO CHIARELLA

No da Identidade: 11.413.931

CPF n°: 922.315.788-91 e,

Por: ROGERIO MONTEIRO

N° da Identidade: 11.892.743

CPF n°: 032.770.018-14

1) Diretor estatutario responsavel pelo cumprimento das normas estabelecidas pela Res.
CVM 35/21

Nome: ROGERIO MONTEIRO

CPF no: 032.770.018-14

2) Diretor estatutario responsavel pela supervisio dos procedimentos e controles
internos da INSTITUICAO, conforme Res. CVM 35/21

Nome: PHILIPPE PIERRE VENTOZE

CPF n°: 218.270.268-71

As presentes regras constituirdo parte integrante da Ficha Cadastral do Cliente.



1 - CADASTRO DE CLIENTES

1.1. DADOS CADASTRAIS

O Cliente, antes de iniciar suas operagdes nos mercados organizados de valores
mobilidrios administrados pela B3 deve:

1 Fornecer todas as informagodes cadastrais solicitadas, mediante o preenchimento e a
assinatura de documento cadastral e/ou assinatura de contrato de prestacao de servigos, bem
como entregar cdpias dos documentos comprobatdrios pertinentes;

2. Aderir formalmente as regras estabelecidas nas normas editadas pela B3;

3. Manter seus dados atualizados ou fornecé-los a INSTITUICAO quando solicitados,
visando o atendimento das normas aplicaveis.

1.2. IDENTIFICACAO DOS CLIENTES

A INSTITUICAO adota os procedimentos seguintes referentes a identificagdo de seus
Clientes.

1. Identificacdo do Cliente e manutencdo dos cadastros atualizados na extensdo exigida
pela regulamentagao em vigor, em especial a Resolu¢ao CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021,
e alteragdes posteriores, e nas regras editadas pela B3;

2. No caso de cadastramento simplificado de investidor nao residente, atendera os
requisitos previstos nas regras editadas pela CVM, em especial a Resolu¢dao CVM n° 35, de 26
de maio de 2021, e alteracdes posteriores, e nas regras editadas pelaB3.

3. Atualizagao dos dados cadastrais dos Clientes ativos em intervalos nao superiores a 24 (vinte
e quatro) meses;

4. Permissao de novas movimentagoes das contas de titularidade de Clientes inativos
apenas mediante a atualizacao de seus respectivos cadastros;

5. Adogao continua de regras, procedimentos e controles internos visando a confirmagao e a
manutencao dos cadastros atualizados dos clientes e a identificagao dos beneficiarios finais
das operacdes, conforme legislagdo aplicavel, de forma a evitar, o uso indevido da
INSTITUICAO por terceiros para a pratica de atos ilicitos;

6. Divulgacao da legislacao aplicavel ao produto e ao mercado de atuacao para seus
Clientes;



7. ldentificacao das pessoas politicamente expostas (PPE) e adocao de procedimentos de
supervisao mais rigorosos dos relacionamentos e das operagdes envolvendo essas pessoas, com
especial atencdo a propostas de inicio de relacionamento, e a manutencao de regras,
procedimentos e controles internos para identificar Clientes que se tornaram tais pessoas apos o
inicio do relacionamento com a INSTITUIGAO, sempre em conformidade com a legislacdo de
regéncia; e

8. Manutencao das informagdes mantidas nos cadastros dos Clientes, com os respectivos
documentos pelo prazo legal.

2 - ORDENS

2.1. REGRAS QUANTO AO RECEBIMENTO

Para efeito deste documento, entende-se por “Ordem” o ato pelo qual o Cliente determina a
realizagao de uma operacao ou de um registro de operagao com valor mobiliario, em seu
nome e nas condicdes que especificar, observada a forma de transmissao indicada no
documento cadastral.

2.2. TIPOS DE ORDEM ACEITOS E PRAZO DE VALIDADE DE EXECUGAQ

A INSTITUICAO aceitara, para execucdo nos mercados organizados administrados pela B3, as
Ordens transmitidas pelo Cliente pelos meios abaixo, observadas as demais condigdes
estabelecidas neste documento:

1. Verbais;
2. Escritos;

2.3. HORARIO PARA RECEBIMENTO DE ORDENS

A INSTITUICAO acatara Ordens com prazo de execucdo no mesmo dia até 30 (trinta) minutos
antes do encerramento do horario de funcionamento dos mercados organizados. Apos esse
horario, as Ordens nao cumpridas serao executadas no dia de negociacao seguinte e as
condicdes entao vigentes, salvo cancelamento tempestivo por parte do cliente.



2.4. FORMAS DE TRANSMISSAO DE ORDENS

Somente serdo executadas Ordens transmitidas a INSTITUICAO pelos seguintes meios,
conforme a opcao do Cliente informada em seus documentos cadastrais:

1. Verbais - aquelas transmitidas pessoalmente ou por telefone, em conversagao gravada ou
outros sistemas de transmissao de voz; e

2. Escritas - transmitidas por carta protocolada, fax, meio eletrénico, mensageria
instantanea eletrénica e por quaisquer outros meios pelos quais seja possivel evidenciar sua
origem, autenticidade, horario e data de recebimento.

2.5. PROCEDIMENTOS DE RECEBIMENTO/RECUSA DE ORDENS

A INSTITUICAO, em regra, ndo fara restricdes ao recebimento/execucio de~0rdens que estejam
de acordo com os parametros operacionais estabelecidos pela INSTITUICAO neste documento,
observando, todavia, o seguinte:

1. A INSTITUICAO estabelecerd mecanismos que visem limitar riscos a seus Clientes, em
decorréncia da variagao de precos e condi¢des excepcionais de mercado, podendo recusar-
se total ou parcialmente a executar as operagoes solicitadas, mediante pronta comunicacao
ao cliente.

2. A INSTITUICAO poderd, ainda, recusar-se a receber qualquer Ordem, a seu exclusivo
critério, sempre que verificar indicios de pratica de ato ilicito de qualquer natureza, de praticas
nao equitativas, ou de qualquer outra irregularidade que possa afetar negativamente sua
reputacao ou a higidez do mercado de valores mobiliarios.

2.6. LANCAMENTO DE ORDENS PELA INSTITUICAO

A INSTITUICAO lancara as Ordens validamente recebidas em seus sistemas informatizados
registrando as seguintes informagoes:

1. Cédigo ou nome de identificagao do Cliente;

2. Data, horario e nimero sequencial que identifique a sequéncia cronoldgica de recepcao
da Ordem;



3. Descricao do ativo objeto da Ordem (caracteristica e quantidade dos valores
mobiliarios a serem negociados);

4. Natureza da operagao (compra ou venda; tipo de mercado, precgo);
5. Indicagao se Pessoa Vinculada;

6. Nome da Corretora executante.

2.7. CANCELAMENTO DE ORDENS

Toda e qualquer Ordem, enquanto nao executada, podera ser cancelada pelo Cliente ou pela
INSTITUICAO no caso de:

1. Ser transmitida a INSTITUICAO em desconformidade com os procedimentos
estabelecidos em suas normas e, consequentemente, neste documento;

2. Ao critério exclusivo da INSTITUICAO, se, por suas caracteristicas, a respectiva execugao
apresentar risco de inadimpléncia do Cliente;

3. Contrariar as normas legais, regulamentares, ou procedimentos aplicaveis aos mercados
organizados de valores mobiliarios.

4. Sendo escrita, se for apresentada com rasuras ou sem a correta identificacao da origem
ou de seu emitente.

5. A Ordem ter prazo de validade e nao for executada total ou parcialmente
tempestivamente.

0 cancelamento da Ordem nesses casos ocorrera automaticamente, total ou parcialmente,
pela INSTITUICAO, nao sendo enviada qualquer informagao ao Cliente acerca das ordens nao
cumpridas.

6. Quando a Ordem for transmitida por escrito, a INSTITUICAO somente acatara
pedido de cancelamento pelo Cliente feito por escrito.



7. A Ordem, enquanto ainda nao executada, podera ser alterada pelo Cliente em qualquer
das suas condicdes, sem cancelamento da Ordem original, que sera retificada.

8. Os cancelamentos previstos neste item serao expressamente identificados nos sistemas
de controle de registro de Ordens da INSTITUICAO, segregadas das Ordens executadas e
serao mantidas a disposicao das autoridades competentes pelo periodo minimo de cinco
anos.

2.8. EXECUCAO DE ORDENS

Execucdo de Ordem é o ato pelo qual a INSTITUICAO cumpre a Ordem transmitida pelo Cliente,
mediante a realizagao ou o registro da correspondente operac¢ao nos mercados organizados de
valores mobiliarios. Para fins de execucdo, as Ordens poderao ser agrupadas pela
INSTITUICAO por tipo de ativo objeto, data de liquidagao e prego.

2.8.1. A numeracao cronoldgica de recebimento da Ordem determinarda a ordem de seu
atendimento (“first in, first out”). Em caso de Ordens concorrentes dadas simultaneamente
por Clientes vinculados e nao vinculados ao PARTICIPANTE, as Ordens de Clientes nao
vinculados terao prioridade.

2.8.2. A INSTITUICAO primeiramente confirmard ao Cliente a execugdo das Ordens e suas
respectivas condigdes por telefone, com gravacdo. Posteriormente, essa execucao sera
confirmadas oficialmente pela INSTITUICAO através de nota de negociagdo emitida,
descrevendo as operagoes em atendimento a Ordem e que sera encaminhada ao Cliente em
seu endereco constante de suas informacgdes cadastrais.

2.9. DISTRIBUICAO DOS NEGOCIOS REALIZADOS

Distribuicdo é o ato pelo qual a INSTITUICAO atribui seus Clientes cada uma das
respectivas operagdes por ela realizadas ou registradas.

2.9.1. A INSTITUICAO orientara a distribuicio dos negdcios realizados obedecendo aos
seguintes critérios:

a) as Ordens serao distribuidas segundo a sequéncia em que forem dadas pelos Clientes e
executadas pela INSTITUICAO, em especial Ordens envolvendo valor mobilidrio em que a
demanda for superior a oferta.

b) as Ordens de pessoas nao vinculadas A INSTITUICAO terdo prioridade na execucdo em
relacao as Ordens de pessoas a ela vinculadas;

c) observados os critérios mencionados acima, a numeragao cronolégica de recebimento da
Ordem determinara a prioridade para o atendimento de Ordem emitida.



3 - DA NOTA DE NEGOCIACAO

A INSTITUICAO mantera arquivadas eletronicamente cépias das notas de negociagdo
relativas aos negdcios realizados a disposicao dos Clientes e das autoridades legalmente
investidas pelo prazo de cinco anos de sua emissao.

4 - DA POSICAO DE VALORES MOBILIARIOS

Os valores mobiliarios de propriedade do Cliente serao registrados em posicao
individualizada pela INSTITUICAO.

4.1. A INSTITUICAO disponibilizard aos seus Clientes informagées relativas A posicdo de
custodia e movimentagao de ativos e mantera controle dessas posicdes, com a conciliagao
periddica entre:

1. Ordens executadas/notas de negocia¢cao e/ou documentos que supram o registro de Ordens;

2. Posicdes constantes da base de dados da INSTITUICAO com as posicdes fornecidas pelas
entidades de compensacao, custddia e liquidagao, se for o caso.

5 - REGRAS DE LIQUIDACAO DAS OPERACOES

5.1. A INSTITUICAO manterd, em nome do Cliente, conta corrente ndo movimentavel por
cheque, destinada ao registro de suas operacdes e dos débitos e créditos realizados em seu
nome.

5.2. 0 Cliente devera disponibilizar a4 INSTITUICAO, através dos meios e instrumentos
bancarios disponiveis, recursos liquidos necessarios para a liquidagao financeira das Ordens
de sua responsabilidade na data em que forem exigiveis. Em nenhuma hipétese a INSTITUICAO
adiantara recursos ao Cliente para tal finalidade.

5.3. 0 pagamento de valores pela INSTITUICAO sem decorréncia de operagdes com valores
mobilidrios sera feito ao Cliente na data em que também se tornarem disponiveis, mediante
depésito na sua conta-corrente mantida na INSTITUICAO ou em conta-corrente de sua
titularidade em outra instituicao financeira identificada nos documentos cadastrais em
posse da INSTITUICAO.

5.4. Nenhuma das operacées contratadas pelo Cliente serd liquidada pela INSTITUICAO em
espécie, nao importando o valor envolvido. A eventual solicitagao pelo Cliente de liquidacao
mediante pagamento em favor de terceiros somente serd acatada pela INSTITUICAO apés
recebimento de solicitacido escrita do Cliente em termos aceitdveis pela INSTITUICAO e
mediante depdsito em conta-corrente mantida pelo favorecido.

5.5. As transferéncias efetuadas pela INSTITUICAO para Cliente investidor ndo residente
podem ser feitas para a conta corrente do administrador de Custddia de investidor nao



residente ou do administrador de Custddia de terceiros contratado pelo investidor nao
residente, que também deve estar identificada no cadastro do Cliente na INSTITUICAO.

6 - PESSOAS VINCULADAS (OFERTA REALIZADA NA
PLATAFORMA ELETRONICA)

Consideram-se pessoas vinculadas, para os fins desse documento:

a) Administradores, empregados, terceiros e demais prepostos da INSTITUICAO cujas
fungbes estejam relacionadas (i) com a contratagao, (ii) execucédo ou (iii) liquidacao de
operacoes realizadas ou registradas na B3.

b) Cénjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas no item 1.

c) Clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenga a pessoas vinculadas,
salvo se geridos discricionariamente por terceiros nao vinculados.

6.1. A INSTITUICAO observara as seguintes condicdes, no que se refere as operagdes
envolvendo pessoas vinculadas:

a) Nao privilegiara seus interesses ou de pessoas a ela vinculadas em detrimento dos
interesses de seus Clientes;

b) As pessoas vinculadas & INSTITUICAO nio podem negociar valores mobilidrios por meio da
INSTITUICAO, excecao feita:
. As institui¢des financeiras e as entidades a elas equiparadas; e
Il. As operagdes em mercado organizado no qual a INSTITUICAO nio esteja autorizada a
operar;

6.2. Equiparam-se as operagdes de pessoas vinculadas, para os efeitos deste documento,
também aquelas realizadas para a carteira propria da INSTITUICAO.

6.3. No processo de cadastramento do Cliente é identificado seu perfil financeiro e de
investimento, a partir das informagodes e experiéncia manifestadas pelo préprio Cliente e de
visitas a ele feitas por um gerente destacado pelo PARTICIPANTE, dentro de um processo
individualizado de conhecimento do cliente (“know your Client”). As informacdes obtidas
dentro desse processo possibilitam ao PARTICIPANTE estabelecer em relacédo ao Cliente:

1. Sua tolerancia a riscos;

2. Seu conhecimento de produtos especificos e experiéncia prévia em investir no mercado
financeiro;

3. Os objetivos dos seus investimento; e

4. Sua situacao econémica e sua capacidade financeira.

7 - MONITORAMENTO DOS INVESTIMENTOS DOS COMITENTES

7.1. Identificado o perfil do Cliente (“suitability”), ele registrado nos sistemas do
PARTICIPANTE, permitindo a inclusdao do Cliente em uma das quaro categorias de



investidores possiveis: (i) conservador, (ii) moderado, (iii) agressivo moderado e (iv)
agressivo, cuja conceitua¢des dadas pelo PARTICIPANTE séo as seguintes:

 Conservador: nao admite a possibilidade de perdas inesperadas e prefere investir em
alternativas cuja remuneracao, ainda que menor, nao sofra oscilacdes significativas;

* Moderado: aceita investimentos que, em parte, podem estar sujeitos a perdas limitadas;

« Agressivo Moderado: aceita investimentos sujeitos a riscos de perda, desde que
limitadas;

. Agressivo: aceita investimentos sujeitos a riscos ilimitados de perda, com
possibilidade de ganhos mais significativos.

A INSTITUICAO realiza gravacao, de forma inteligivel, de todas as Ordens verbais recebidas
por telefone e todas as Ordens escritas, recebidas por e-mail e sistemas de mensageria
instantanea.

8 - SISTEMA DE GRAVACAO DE ORDENS E RECUPERACAO DE
INFORMACOES

0 sistema de gravagdo mantido pela INSTITUICAO permite a reproducédo, com clareza, do
didlogo mantido com o seu Cliente, todas as informagoes necessarias a correta identificagao
da Ordem e do respectivo Cliente, inclusive com a data e o horario do inicio de cada
gravacao. Tais gravacoes sao feitas mediante pré-aviso ao interessado dado no momento
em que a chamada telefénica é estabelecida com a INSTITUICAO e podem ser usadas como
prova no esclarecimento de duvidas relacionadas as operacdes contratadas e sao mantidas
pela INSTITUIGAO pelo prazo de cinco anos a contar da data em que foram geradas.

9 - PREVENCAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

A INSTITUIGAO possui controles internos e politicas de prevencdo e combate & lavagem de
dinheiro e ao financiamento ao terrorismo aplicado a todas as operagdes contratadas com a
INSTITUICAO pelos Clientes, apoiados na estrutura seguinte:

1. Monitoramento eletronico das operagbes estabelecido com base parametros
preestabelecidos voltados a verificagcao da compatibilidade entre o investimento e a situacao
patrimonial e financeira conhecida do Cliente, com andlise individualizada das operagoes
destacadas pelo sistema eletronico de monitoramento;



2. Andlise das operagdes em conjunto com outras operacdes que possam fazer parte de um
mesmo grupo de operacdes ou guardar qualquer tipo de relacao entre si, para efeito de
mensuragao da capacidade financeira do cliente ou identificagao de operacdes que possam
configurar suspeicao de crime de lavagem de dinheiro ou qualquer outro na forma da
legislacao de regéncia aplicavel;

3. Regras de monitoramento especiais para as seguintes categorias de Clientes investidores:
nao residentes; investidores com grandes fortunas, pessoas politicamente expostas e
operagbes em que a contraparte esta situada em pais nao cooperante com as politicas
internacionais de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo;

4. Regras, procedimentos e controles internos para auxiliar a identificagdao da origem dos
recursos envolvidos nas transacdes dos Clientes e das respectivas contrapartes ou
beneficiarios, de modo a evitar o maximo possivel o uso indevido do PARTICIPANTE e,
consequentemente, de qualquer entidade do mercado de valores mobilidrios para a pratica
de atos ilicitos.

5. Conservacao dos cadastros dos Clientes e dos registros das operacdes por eles realizadas
e da documentacao evidenciando a adocao dos procedimentos de monitoramento das
operagbes nos moldes acima mencionados, mantendo-os a disposicao das autoridades
legalmente investidas pelo prazo de cinco anos contados da respectiva realizacao ou do
encerramento da conta, conforme o caso.

6. Registro das conclusdes da analise das operagoes segregadas pelo sistema automatico de
monitoramento, assim, como das operacdes propostas e nao realizadas, pelo mesmo prazo
minimo definido no item cinco acima, contados a partir da data da referida analise,
podendo este prazo ser estendido indefinidamente na hipétese de existéncia de investigagao

comunicada formalmente pela CVM a INSTITUICAO ou por qualquer outra autoridade
legalmente investida.

7. Comunicacao ao COAF de operagdes realizadas ou propostas por Clientes: residentes ou
constituidos em paises nao cooperantes com recomendacdes do Grupo de Acao Financeira
contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento ao Terrorismo - GAFI; liquidadas junto a
INSTITUICAO em espécie; transferéncias privadas, sem motivacio aparente, de recursos e de
valores mobiliarios; operagdes cujo grau de complexidade e risco se afigure incompativel
com a qualificacao técnica do Cliente ou de seu representante; com Clientes cuja
documentagao ou informagdes cadastrais se recusem a atualizar; nas quais nao seja possivel
identificar o beneficiario final; operacdes cujos valores se afigurem objetivamente
incompativeis com a ocupagao profissional, os rendimentos e/ ou a situacao patrimonial ou
financeira do Cliente, a partir das informag6es cadastrais disponibilizadas; operagdes que
evidenciem oscilacao significativa em relacao ao volume e/ou frequéncia de operagoes
anteriores; operagdes cujas caracteristicas possam constituir artificio para burla da



identificacao dos efetivos envolvidos e/ou beneficiarios; operacdes cujas caracteristicas e/
ou desdobramentos evidenciem atuagao, de forma contumaz, em nome de terceiros;

8. Manval de procedimentos e de controles internos desenvolvido e implantado que
assegura a INSTITUICAO a observancia das obrigacdes referentes ao cadastro, ao
monitoramento das operagdes e a identificacao preventiva das situacoes merecedoras de

atencao especial, mencionadas nos itens anteriores.

9. Manutencao de programa de treinamento continuo para funcionarios, destinado a divulgar
os procedimentos de controles internos de prevengdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento ao terrorismo.

10 - SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTINUIDADE DOS
NEGOCIOS

A INSTITUICAO possui controles internos suficientes para a adequada seguranca das
informagodes e continuidade das operagoes, incluindo os seguintes controles:

1. Controle de acesso ldgico as informagdes e sistemas de suporte, de forma a prevenir o
acesso nao autorizado, roubo, alteracao indevida ou vazamento de informagaoes;

2. Mecanismos formais para gerenciar acessos e senhas (redes, sistemas e bancos de dados,
incluindo o canal de relacionamento eletrdnico com Clientes);

3. Sistema implantado de seguranca de tecnologia para controle do acesso externo ao
ambiente interno (firewall), que proteja as informacdes contra coédigos maliciosos
(antivirus);

4. Testes periodicos dos sistemas de informagdo quanto a sua seguranca, e correcao
tempestiva de vulnerabilidades identificadas;

5. Medidas que mantenham as informagcées com o mesmo nivel de protecao em todos os
momentos de sua utilizacao com referéncia as atividades externas, incluindo trabalho
remoto;

6. Trilhas de auditoria para os sistemas criticos, as quais permitam identificar origem, data,
hora, usuario responsavel e tipificacao de todas as consultas e manutencdes efetuadas sobre
informagoes criticas;



7. Medidas preventivas contra a interrupcao ou indisponibilidade nao programada dos
sistemas da informacao, identificando processos e pessoas que possam afetar
negativamente os processos mais criticos e estabelecendo controles alternativos e
compensatérios adequados;

8. Testes periddicos das medidas preventivas definidas e implantadas, de forma a garantir a
eficiéncia e eficacia das mesmas;

9. Registro das situacdes de indisponibilidade dos sistemas, das redes, dos canais de
comunicagao (inclusive gravacao de voz e mensageria instantanea);

10. Registro e acompanhamento de todas as interrupgdes ou falhas que gerem interrupgao
nao programada dos sistemas desde sua ocorréncia; e

11. Manutencéo de instalagdes e sistemas redundantes fora da sede da INSTITUICAO (“back-
up site”), permitindo a continuidade temporaria dos negdcios diante de graves
sinistralidades, até que a retomada definitiva das atividades da INSTITUICAO seja possivel.

11 - DISPOSICOES GERAIS

As disposicoes constantes deste documento foram extraidas das normas e procedimentos
adotados pela INSTITUICAO relativamente aos temas tratados neste instrumento.

11.1. Tais normas, salvo quando expressamente exigido, ndo sdo modificadas ou
elaboradas para reconhecerem apenas mudancas legislativas ou regulamentares.

Sao Paulo, 08 de abril de 2022.
BANCO BNP PARIBAS BRASIL S/A.

ORONZO CHIARELLA ROGERIO MONTEIRO



Resolucao CVM n° 16, de
09 de fevereiro de 2021

Disponivel em: https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol016.html



https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol016.html

Resolucao CVM n° 50, de
31 de agosto de 2021

Disponivel em: http://www.cvm.gov.br/legislacao/inst/inst301.html



http://www.cvm.gov.br/legislacao/inst/inst301.html

Resolucao n° 2025 do
Banco Central do Brasil

Disponivel em:
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero
=20258&tipo=Resolu%C3%A7%C3%A30&data=24/11/1993



http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero

Lei n® 9.613, de 3 de
marco de 1998

Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9613.htm



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9613.htm

Manvual de Prevencao e
Combate a Lavagem de
Dinheiro



DISPOSICOES GERAIS

Esta norma tem o objetivo de apresentar a todos os empregados, as politicas, praticas e
procedimentos do Grupo BNP Paribas e do Banco BNP Paribas Brasil SA (“BNPP"”) sobre o
assunto de Prevencgdo a Lavagem de Dinheiro.

INTRODUCAO

Lavagem de dinheiro é o processo criminoso em que os ganhos de atividades ilegais sao
transformados em ativos com origem aparentemente legal. Essa pratica geralmente envolve
multiplas transacdes, usadas para ocultar a origem dos recursos e permitir que eles sejam
utilizados sem identificar os autores. A dissimulagao é, portanto, a base de todo crime de
lavagem, na medida em que sempre envolve recursos provenientes de um crime
antecedente.

Os crimes relacionados a lavagem de dinheiro que antes estavam restritos a determinadas
regides, se espalharam para além das fronteiras nacionais, desestabilizando sistemas
financeiros e comprometendo atividades econdémicas.

Com a inser¢ao do Brasil no cenario financeiro internacional e sua maior exposicao aos
delitos dessa natureza, foi editada a Lei no. 9.613 de 03 de margo de 1.998, que definiu os
crimes de lavagem de dinheiro ou ocultagdo de bens, direitos e valores, a prevencao da
utilizacao do sistema financeiro e a criacao do Conselho de Controle de Atividades
Financeiras - COAF.

A Lei estabeleceu medidas que visam facilitar o processo investigatério, atribuindo a
varias entidades, principalmente as institui¢des financeiras, responsabilidades, obrigagoes e
sancdes, buscando a prevencao e o combate a lavagem de dinheiro.

O BNPP engajado no processo de combate ao crime de lavagem de dinheiro, estabeleceu um
conjunto de normas e procedimentos visando a preven¢ao e o combate a lavagem de dinheiro,
bem como implementou dispositivos de controles internos, que atribuem responsabilidades a
todos os empregados, independente do nivel hierarquico.



NORMAS E PROCEDIMENTOS

Para uma melhor compreensao e eficiéncia na sua aplicagao, as normas e procedimentos
definidos pelo BNPP, estao organizados em duas partes:

1) DEFINICOES E INSTRUCOES

Visadarconhecimentodoassuntoedas nossas responsabilidades, comumaexplanacao geral de
acordo com os normativos definidos pelas autoridades reguladoras, tais como:

1.1 O que é lavagem de dinheiro

1.2 Como o dinheiro é lavado

1.3 A legislagao brasileira

1.4 O COAF - Conselho de Controle das Atividades Financeiras

1.5 Relacao de Operacdes e Situagoes Suspeitas

1.6 Procedimento de Avaliacao e Comunicagao de Operagoes ao COAF

1.7 Procedimentos Preventivos Minimos Exigidos Pelo Bacen

2) DISPOSITIVOS DE CONTROLES INTERNOS DO BNPP

Apresenta os dispositivos de controles internos e os procedimentos que devem ser
rigorosamente observados e aplicados, por todos os empregados que direta ou
indiretamente tenham acesso a realizacao ou ao tratamento das operagoes.

Esses procedimentos devem ser observados durante todo o periodo em que perdurar o
relacionamento com o cliente ou a sua operacao, e nao somente no momento de seu
ingresso no BNPP.

Estes dispositivos de controles internos estao suportados pelos seguintes instrumentos:

2.1 Cadastramento e Abertura de Contas de Clientes no BNPP;

2.2 Responsavel pelo Relacionamento (Relationship Manager-SBO);



2.3 “Conheca o Seu Cliente” (KYC - Know Your Customer);

2.4 Comité de Aceitacao de Clientes (CAC);

2.5 Definicao de Capacidade Financeira de Clientes do Wealth Management;
2.6 Sistema de Monitoramento e Analise de Operacdes de Clientes (AML);

2.7 Monitoramento de Operagdes de Paises Sensiveis e Nao Cooperantes e Listas;
Restritivas;

2.8 0 Dever da Comunicacao;
2.9 Treinamentos;

2.10 Conheca seu Funcionario (KYE - Know Your Employee).

CONSCIENTIZACAO, DILIGENCIA E AGILIDADE

As politicas, praticas, procedimentos e dispositivos de controle aqui definidos, nao sao por si
s0, suficientes para inibir a possibilidade de ocorréncia dos crimes aqui tratados.

E um trabalho constante e permanente, que exige atualizacio e treinamento continuos, sendo
dever de todos os empregados tratar o assunto de forma diligente e agil.

A conscientizacao, diligéncia e agilidade de todos os empregados protegem o BNPP de
qualquer tentativa de lavagem de dinheiro e trazem maior seguranca e tranquilidade no
desenvolvimento dos negécios, preservando nossa boa imagem e reputagdo, com reflexos
positivos no relacionamento com os clientes.

1) DEFINICOES E INSTRUCOES

1.1. 0 QUE E LAVAGEM DE DINHEIRO

DEFINICAO

“Lavar Dinheiro”: Esconder a existéncia, dissimular a natureza, fonte ou aplicacao ilegal de
renda, com o intuito de fazer com que recursos ilegitimos paregam legitimos.



Ao contrario do que comumente se pensa, a lavagem de dinheiro nao esta relacionada apenas
ao trafico de drogas e afins, mas também proveniente, direta ou indiretamente, de infracao
penal.

A definicao acima nao é Unica, ja que os criminosos adotam as mais diversas
combinag6es para tentar obter sucesso na lavagem de dinheiro.

OUTRAS DEFINICOES DE LAVAGEM DE DINHEIRO

Conjunto de operagbes comerciais ou financeiras que buscam a incorporagao na economia
de cada pais, de bens e servigos que se originam ou estao ligados a atos ilicitos;

Processo através do qual um individuo esconde a existéncia, a fonte ilegitima ou a aplicagao
ilegal de renda e dai disfarca ou transforma essa renda para fazer com que ela pareca
legitima;

Processo de conversao de renda originaria de uma atividade criminosa, em fundos de origem
aparentemente licita;

Processo de aplicagdo dos lucros obtidos nas diversas modalidades do crime organizado, em
atividades legais e seu retorno ao financiamento de a¢des criminosas;

Por mais que varie a defini¢ao, seu principio reside sempre na transformacgao do dinheiro
sujo em dinheiro limpo, i.e., na simulagdo de licitude de ativos originados de uma atividade
criminosa.

1.2. COMO O DINHEIRO E LAVADO FASES DA LAVAGEM DE DINHEIRO

O processo utilizado pelos criminosos para lavagem de dinheiro tradicionalmente
realiza-se em trés etapas independentes e que normalmente ocorrem de forma simultanea.

Colocacao: Como meio de permitir aos criminosos o uso do dinheiro obtido ilegalmente, é
necessario fazer com que ele seja aceito por terceiros. E necessario que esse dinheiro se
converta em acréscimo patrimonial para o criminoso, num certo momento. Compras de
imoveis, veiculos, jéias feitas em espécie acarretam suspeitas. Como normalmente ocorrem,
pagamentos de valores altos sdo feitos através de cheque ou outros meios de pagamento
bancaérios, fato que obriga os criminosos a buscarem acesso ao sistema financeiro local. A
primeira etapa do processo consiste, portanto, na utilizacdo de meios e formas pelas
quadrilhas para introduzir no sistema financeiro o produto da atividade ilicita. Os
criminosos internacionais buscam paises com regras mais permissivas e com sistemas
financeiros mais liberais. A colocacao se da por meio de depésitos ou investimentos em
instituicoes ou através da compra de instrumentos financeiros estruturados ou nao



estruturados. Outro modo, é a compra de bens de grande valor, como imdveis, veiculos,
metais preciosos, joias e obras de arte, para posterior revenda.

Ocultacao: Onde se busca dissociar os recursos ilegais de sua fonte e dificultar o
rastreamento através de multiplas transacoes financeiras, como depdsitos, transferéncias e
resgates, utilizando-se de contas em nome de terceiros, laranjas ou “fantasmas”. Nesse
processo é bastante comum a utilizagao de documentos falsos de modo a impedir a
identificacdo dos envolvidos. HA quadrilhas especializadas na falsificagdo de dossiés
cadastrais para bancos.

Integracao: Onde se tenta criar uma explicacao legitima para o dinheiro, com o uso de
transagdes documentadas que confira aparente legalidade. E comum o uso de sociedades
andnimas, realizando negdcios entre si ou participando de empreendimentos imobiliarios,
investimentos nos mercados de agbes, turismo, sub/super faturamento de operacdes de
comércio exterior e remessas de filiais ficticias a Casa Matriz.

1.3. LEGISLACAO BRASLEIRA

Os principais acordos internacionais ligados ao combate a lavagem de dinheiro foram
firmados a partir de 1.988, apds a Convencao de Viena.

O Comité de Basiléia trata do assunto desde 1.997:
Principios de Supervisdo Bancaria do Comité de Basiléia (Principio 15):

“As autoridades de supervisao bancaria devem certificar-se de que os bancos possuem
politicas, praticas e procedimentos incluindo estritas regras de identificacao de clientes que
promovam altos padroes éticos e profissionais no setor financeiro, impedindo que um banco
seja usado, intencionalmente ou nao, por elementos criminosos”

LEI 9.613 DE 03/03/98

No Brasil, as iniciativas de nossas autoridades resultaram na promulgacao da referida Lei,
cujas caracteristicas e aspectos mais relevantes sao:

- Dispde e tipifica os crimes de lavagem, ocultacao de bens, direitos e valores;
- Estabelece a pena para estes crimes: Reclusao de trés a dez anos e multa;

- Cria o COAF - Conselho de Controle de Atividades Financeiras, drgao subordinado ao
Ministério da Fazenda, especializado no combate a lavagem de dinheiro no &mbito nacional



e internacional, que recebe e examina as ocorréncias suspeitas e aplica as penas
administrativas;

- Estabelece que os bancos e demais instituigdes financeiras implementem politicas e
procedimentos voltados para a identificacao dos clientes e a manutengao de registros de
todas as transa¢des em moeda nacional ou estrangeira, que ultrapassem o limite fixado pela
autoridade competente;

- Comunicar ao 6rgao de inteligéncia financeira, o COAF no caso de instituicdes financeiras,
no prazo de 24 horas, qualquer operacao ou proposta de operagao com indicios dos cimes
tipificados nesta Lei;

- Define as sangoes aplicaveis as pessoas sujeitas a Lei que deixarem de cumprir as obrigagoes
previstas;

OUTRAS NORMAS LEGAIS

« Circular BACEN n° 3.290 de 05/09/2005

Dispoe sobre a identificacao e o registro de operagdes de depdsitos em cheque e de
liguidacao de cheques depositados em outra instituicao financeira, bem como de emissoes
de instrumentos de transferéncia de recursos.

e Circular BACEN n° 3.978 de 23/01/2020, conforme alterada

Disp6e sobre a politica, os procedimentos e os controles internos a serem adotados pelas
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil visando a prevencgao da
utilizacao do sistema financeiro para a pratica dos crimes de "lavagem" ou ocultacao de
bens, direitos e valores, de que trata a Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998, e de
financiamento do terrorismo, previsto na Lei n° 13.260, de 16 de marco de 2016.

« Carta Circular BACEN n° 4.001 de 29/01/2020

Divulga relacdo de operagoes e situagdes que podem configurar indicios de ocorréncia dos
crimes de "lavagem" ou ocultacao de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n°® 9.613, de
3 de marco de 1998, e de financiamento ao terrorismo, previstos na Lei n° 13.260, de 16 de
mar¢o de 2016, passiveis de comunicagdo ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (Coaf).

» Resolucao CVM n° 45 de 31/08/2021

Dispoe sobre o rito dos procedimentos relativos a atuagao sancionadora no ambito da
Comissao de Valores Mobiliarios.

e Resolucao CVM n° 50 de 31/08/2021



Dispoe sobre a prevencao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao
financiamento da proliferacao de armas de destruicao em massa - PLD/FTP no ambito do
mercado de valores mobiliarios.

* Instrucao Normativa BCB n° 245 de 24/3/2022
Divulga os procedimentos a serem observados para o cadastramento e a atualizacao do

cadastro, no Sistema de Controle de Atividades Financeiras (Siscoaf), a teor do art. 10, IV,
da Lei n°® 9.613, de 3 de margo de 1998.

1.4. O PAPEL DO COAF
Conforme definido no artigo 14 da Lei no. 9.613 de 03/03/98 é:

- Disciplinar e identificar as atividades consideradas suspeitas e a sua forma de
comunicagao as autoridades competentes;

- Receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas;
- Coordenar e propor mecanismos de cooperacao e de troca de informagoes que viabilizem
acOes rapidas e eficientes no combate a ocultagdo ou dissimulagao de bens, direitos e

valores;

- Aplicar penas administrativas.
Para atender a essa missdo, o COAF estd organizado da seguinte forma:

Uma Presidéncia, nomeada pelo Presidente da Republica, e por onze conselheiros
representando os seguintes 6rgaos:

BCB - Banco Central do Brasil (Bacen)

CVM - Comissao de Valores Mobiliarios

SUSEP Superintendéncia de Seguros Privados

PGFN - Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

ABIN - Agéncia Brasileira de Inteligéncia MPS -Ministério da Previdéncia Social
CGU - Controladoria Geral da Uniao

M) - Ministério da Justica

RFB - Receita Federal do Brasil

AGU - Advocacia Geral da Uniao

DPF - Departamento de Policia Federal MRE - Ministério das Relagoes Exteriores

O COAF centraliza todo o fluxo de informagdes:
- Recebe e examina as informagoes e comunicados enviados pelos 6rgaos ligados a sua
organizacao, conforme acima, e que possuem fungao fiscalizadora;



- Orienta e procede as investigacdes de casos e situacdes suspeitas;
- As solicitacoes de informag6es contendo dados sigilosos, ocorrem via PoderJudiciario;

- Comunica ao Ministério Publico para providéncias, quando concluir pela existéncia de
crimes previstos na Lei, e quando necessario a outros 6rgaos no exterior;

O COAF tem como similares no exterior, para a cooperagao e troca de informacdes:
FINCEN - Financial Crimes Enforcement Network - (Estados Unidos da América)

SEPBLAC - Comissidn de Prevencion de Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias -
(Espanha)

TRACFIN - Traitement du renseignement et action contre les circuits financiers
clandestins - (Franga)

Para mais informacdes sobre o COAF: www.coaf.fazenda.gov.br.

1.5. RELACAO DE OPERACOES E SITUACOES SUSPEITAS

0 Banco Central do Brasil através da Carta Circular Bacen 4.001 de 29/01/2020 e da Circular
Bacen 3.461 de 24/07/2009 divulgou uma relacdo de operagbes e situagdes que,
considerando as partes envolvidas, os valores, a forma de liquidagao financeira, os
instrumentos utilizados ou a falta de fundamento econémico ou legal, podem configurar
indicios de crime de lavagem de dinheiro.

Sao operagoes e situacdes relacionadas a:
l. Operagoes em espécie ou em moeda nacional

Il. Operacoes em espécie em moeda estrangeira e cartdes pré-pagos em moeda
estrangeira e cheques de Viagem

. Dados cadastrais de clientes

IV. Manuteng¢ao ou movimentagao incomum de contas correntes
V. Operagoes de investimento interno

VI. Cartdes de pagamento

VII. Operagoes de crédito no pais

VIIl.  Movimentagao de recursos oriundos de contratos com o setor publico


http://www.coaf.fazenda.gov.br/

IX. Consdrcios

X. Pessoas suspeitas de envolvimento com atos terroristas
XI. Atividades internacionais nao perfeitamente esclarecidas
Xll.  Operacdes de crédito contratadas no exterior

Xlll.  Operagdes de investimento externo

XIV. Mudangas inesperadas na situacao patrimonial de empregados das instituicdes
financeiras e seus representantes

XV. Casos de especial atencao

Relacionamos a seguir alguns exemplos de cada situagao:

|. OPERACOES EM ESPECIE OU EM CHEQUES DE VIAGEM

- Realizacao de depdsitos, saques, pedidos de provisionamento para saque ou qualquer outro
instrumento de transferéncia de recursos em espécie, que apresentem atipicidade em relagao
a atividade econdémica do cliente ou incompatibilidade com a sua capacidade econémico-
financeira;

- Movimentagdes em espécie realizadas por clientes cujas atividades possuam como
caracteristica a utilizagao de outros instrumentos de transferéncia de recursos, tais como
cheques, cartoes de débito ou crédito;

- Aumentos substanciais no volume de depdsitos em espécie de qualquer pessoa natural ou
juridica, sem causa aparente, nos casos em que tais depdsitos forem posteriormente
transferidos, dentro de curto periodo de tempo, a destino nao relacionado com o cliente;

- Fragmentacao de depdsitos, em espécie, de forma a dissimular o valor total da
movimentagao;

- Realizagao de depdsitos de grandes valores em espécie, de forma parcelada, especialmente
em regides geograficas de maior risco, principalmente nos mesmos caixas ou terminais de
autoatendimento proximos, destinados a uma Unica conta ou a varias contas em municipios
ou agéncias distintas;

- Movimentagdo de recursos em espécie em municipios localizados em regides de
fronteira, que apresentem indicios de atipicidade ou de incompatibilidade com a
capacidade econémico-financeira do cliente;



- Realizacao de depdésitos em espécie em contas de clientes que exergam atividade comercial
relacionada com negociacao de bens de luxo ou de alto valor, tais como obras de arte,
imdveis, barcos, joias, automaoveis ou aeronaves executivas;

- Realizacao de saques em espécie de conta que receba diversos depdésitos por transferéncia
eletrdnica de varias origens em curto periodo de tempo;

- Realizagao de depdsito em espécie com cédulas umidas, malcheirosas, mofadas, ou com
aspecto de que foram armazenadas em local imprdprio ou ainda que apresentem marcas,
simbolos ou selos desconhecidos, empacotadas em magos desorganizados e nao
uniformes; e - Realizagdo de depdsitos ou troca de grandes quantidades de cédulas de
pequeno valor, realizados por pessoa natural ou juridica, cuja atividade ou negécio ndo tenha
como caracteristica recebimentos de grandes quantias de recursos em espécie;

Il. OPERACOES EM ESPECIE EM MOEDA ESTRANGEIRA E CHEQUES DE VIAGEM

- Movimentagao de recursos em espécie em moeda estrangeira ou cheques de viagem, que
apresente atipicidade em relagdo a atividade econémica do cliente ou incompatibilidade
com a sua capacidade econémico-financeira;

- Negociacdes de moeda estrangeira em espécie, em municipios localizados em regides de
fronteira, que nao apresentem compatibilidade com a natureza declarada da operagao;

- Negociagbes de moeda estrangeira em espécie ou cheques de viagem denominados em
moeda estrangeira, que nao apresentem compatibilidade com a natureza declarada da
operagao;

- Negociagbes de moeda estrangeira em espécie ou cheques de viagem denominados em
moeda estrangeira, realizadas por diferentes pessoas naturais, nao relacionadas entre si,
que informem o mesmo endereco residencial; e

- Recebimentos de moeda estrangeira em espécie, por pessoas naturais residentes no
exterior, transitoriamente no Pais, decorrentes de ordens de pagamento a seu favor ou da
utilizagao de cartao de uso internacional, sem a evidéncia de propdsito claro;

[1l. DADOS CADASTRAIS DE CLIENTES

- Resisténcia ao fornecimento de informagdes necessarias para o inicio de relacionamento
ou para a atualizacdo cadastral, oferecimento de informacdo falsa ou prestacao de
informacao de dificil ou onerosa verificagao;

- Abertura, movimentagao de contas ou realizacao de operacoes por detentor de procuragao
ou de qualquer outro tipo de mandato;

- Apresentacao de irregularidades relacionadas aos procedimentos de identificagdao e



registro das operacdes exigidos pela regulamentagdo vigente, seguidas ou nao do
encerramento do relacionamento comercial;

- Cadastramento de varias contas em uma mesma data, ou em curto periodo, com depdésitos
de valores idénticos ou aproximados, ou com outros elementos em comum, tais como origem
dos recursos, titulares, procuradores, socios, endereco, numero de telefone, etc;

- Realizacao de operacdes em que nao seja possivel identificar o beneficiario final,
observados os procedimentos definidos na regulamentacao vigente;

- Informagao de mesmo enderego comercial por diferentes pessoas juridicas ou
organizacdes, sem justificativa razoavel para tal ocorréncia;

- Representacdo de diferentes pessoas juridicas ou organizacdes pelos mesmos
procuradores ou representantes legais, sem justificativa razoavel para tal ocorréncia;

- Informagao de mesmo endereco residencial ou comercial por pessoas naturais, sem
demonstragao da existéncia de relacao familiar ou comercial; e

- Incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados com o padrao
apresentado por clientes com o mesmo perfil;

IV. MOVIMENTACAO E MOVIMENTACAO DE CONTAS CORRENTES

- Movimentagao de recursos incompativel com o patrimonio, a atividade econémica ou a
ocupagao profissional e a capacidade financeira do cliente;

- Transferéncias de valores arredondados na unidade de milhar ou que estejam um pouco
abaixo do limite para notificacao de operagoes;

- Movimentacgao de recursos de alto valor, de forma contumaz, em beneficio de terceiros;

- Manutengao de numerosas contas destinadas ao acolhimento de depdsitos em nome de um
mesmo cliente, cujos valores, somados, resultem em quantia significativa;

- Movimentagao de quantia significativa por meio de conta até entao pouco movimentada ou
de conta que acolha depdsito inusitado;

- Auséncia repentina de movimentagao financeira em conta que anteriormente apresentava
grande movimentagao;

- Utilizagao de cofres de aluguel de forma atipica em relagao ao perfil do cliente;

- Dispensa da faculdade de utilizacdo de prerrogativas como recebimento de crédito, de
juros remuneratdrios para grandes saldos ou, ainda, de outros servigos bancarios especiais
que, em circunstancias normais, sejam valiosas para qualquer cliente;



- Mudanga repentina e injustificada na forma de movimentacdo de recursos ou nos tipos
d e transacao utilizados;

- Solicitacao de nao observancia ou atuagao no sentido de induzir funcionarios da instituicao
a nao seguirem os procedimentos regulamentares ou formais para a realizacao de uma
operagao;

- Recebimento de recursos com imediata compra de instrumentos para a realizacao de
pagamentos ou de transferéncias a terceiros, sem justificativa;

- Realizacao de operacdes que, por sua habitualidade, valor e forma, configurem artificio
para burla da identificagdo da origem, do destino, dos responsaveis ou dos beneficiarios
finais;

- Existéncia de contas que apresentem créditos e débitos com a utilizacao de instrumentos
de transferéncia de recursos nao caracteristicos para a ocupacao ou o ramo de atividade
desenvolvida pelo cliente;

- Recebimento de depdsitos provenientes de diversas origens, sem fundamentagao
econdmico-financeira, especialmente provenientes de regides distantes do local de atuagao
da pessoa juridica ou distantes do domicilio da pessoa natural,

- Pagamentos habituais a fornecedores ou beneficiarios que nao apresentem ligacao com a
atividade ou ramo de negécio da pessoa juridica;

- Pagamentos ou transferéncias por pessoa juridica para fornecedor distante de seu local
de atuacao, sem fundamentagao econémico-financeira;

- Realizacao de depdsitos de cheques endossados totalizando valores significativos;

- Existéncia de conta de depdsitos a vista de organizacdes sem fins lucrativos cujos saldos
ou movimentagoes financeiras nao apresentem fundamentagao econdémica ou legal ou nas
quais pareca nao haver vinculagao entre a atividade declarada da organizagdo e as outras
partes envolvidas nas transacoes;

- Movimentacao habitual de recursos financeiros de ou para pessoas politicamente expostas
ou pessoas de relacionamento préximo, nao justificada por eventos econémicos;

- Existéncia de contas em nome de menores ou incapazes, cujos representantes realizem
grande numero de operagdes atipicas; e

- Transagdes significativas e incomuns por meio de contas de depésitos de investidores nao
residentes constituidos sob a forma de trust;



V. OPERACOES DE INVESTIMENTO INTERNO

- Operacdes ou conjunto de operacdes de compra ou de venda de titulos e valores
mobilidrios a pregos incompativeis com os praticados no mercado ou quando realizadas por
pessoa cuja atividade declarada e perfil nao se coadunem ao tipo de negociagao realizada;

- Realizacao de operacdes atipicas que resultem em elevados ganhos para os agentes
intermediarios, em despropor¢ao com a natureza dos servigos efetivamente prestados;

- Investimentos significativos em produtos de baixa rentabilidade e liquidez;

- Investimentos significativos ndo proporcionais a capacidade econdmico-financeira do
cliente, ou cuja origem nao seja claramente conhecida; e

- Resgates de investimentos no curtissimo prazo, independentemente do resultado auferido;

VI. CARTOES DE PAGAMENTO

- Utilizagao, carga ou recarga de cartdao em valor nao compativel com a capacidade
econdmico-financeira, atividade ou perfil do usuario;

- Realizacao de multiplos saques com cartao em terminais eletrénicos em localidades
diversas e distantes do local de contratagao ou recarga;

- Utilizagdo do cartao de forma incompativel com o perfil do cliente, incluindo
operagoes atipicas em outros paises;

- Utilizacao de diversas fontes de recursos para carga e recarga de cartoes; e

- Realizacao de operagdes de carga e recarga de cartdes, seguidas imediatamente por saques
em caixas eletrdnicos.

VII. OPERACOES DE CREDITO NO PAIS

- Realizacao de operacdes de crédito no Pais liquidadas com recursos aparentemente
incompativeis com a situacao econdémico-financeira do cliente;

- Solicitagao de concessao de crédito no Pais incompativel com a atividade econémica ou com
a capacidade financeira do cliente;

- Realizagao de operacao de crédito no Pais seguida de remessa de recursos ao exterior, sem
fundamento econémico ou legal, e sem relacionamento com a operacao de crédito;

- Realizacao de operagdes de crédito no Pais, simultaneas ou consecutivas, liquidadas
antecipadamente ou em prazo muito curto;



- Liquidacao de operacdes de crédito no Pais por terceiros, sem justificativa aparente;

- Concessao de garantias de operacdes de crédito no Pais por terceiros nao relacionados ao
tomador;

- Realizacao de operacao de crédito no Pais com oferecimento de garantia no exterior por
cliente sem tradicao de realizagao de operag6es no exterior; e

- Aquisicao de bens ou servigos incompativeis com o objeto da pessoa juridica,
especialmente quando os recursos forem originados de crédito no Pais;

VIIl. MOVIMENTACAO DE RECURSOS ORIUNDOS DE CONTRATOS COM O SETOR
PUBLICO

- Movimentagdes atipicas de recursos por agentes publicos, conforme definidos no art. 2°
da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992;

- Movimentagoes atipicas de recursos por pessoa natural ou juridica relacionados a
patrocinio, propaganda, marketing, consultorias, assessorias e capacita¢ao;

- Movimentagoes atipicas de recursos por organizag6es sem fins lucrativos; e

- Movimentagoes atipicas de recursos por pessoa natural ou juridica relacionados a
licitagoes;

IX. CONSORCIOS

- existéncia de consorciados detentores de elevado numero de cotas, incompativel com
sua capacidade econémico-financeira ou com o objeto da pessoa juridica;

- aumento expressivo do nimero de cotas pertencentes a um mesmo consorciado;

- Oferecimento de lances incompativeis com a capacidade econémico-financeira do
consorciado;

- Oferecimento de lances muito proximos ao valor do bem;

- Pagamento antecipado de quantidade expressiva de prestacbes vincendas, nao
condizente com a capacidade econémico-financeira do consorciado;

- Aquisicao de cotas previamente contempladas, seguida de quitacdo das prestacdes
vincendas;

- Utilizacdo de documentos falsificados na adesao ou tentativa de adesao a grupo de



consdrcio;

X. PESSOAS SUSPEITAS DE ENVOLVIMENTO COM ATOS TERRORISTAS

- Movimentagoes financeiras envolvendo pessoas relacionadas a atividades terroristas listadas
pelo Conselho de Segurancga das Nagdes Unidas;

- Realizacao de operacdes ou prestacao de servigos, qualquer que seja o valor, a pessoas que
reconhecidamente tenham cometido ou intentado cometer atos terroristas, ou deles
participado ou facilitado o seu cometimento;

- Existéncia de recursos pertencentes ou controlados, direta ou indiretamente, por pessoas
que reconhecidamente tenham cometido ou intentado cometer atos terroristas, ou deles
participado ou facilitado o seu cometimento; e

- Movimentagdes com indicios de financiamento do terrorismo;

XI. ATIVIDADES INTERNACIONAIS

- Realizagdo ou proposta de operacdao com pessoas naturais ou juridicas, inclusive
sociedades e instituicdes financeiras, situadas em paises que nao apliquem ou apliquem
insuficientemente as recomendacdes do Grupo de Acao contra a Lavagem de Dinheiro e o
Financiamento do Terrorismo (Gaf-, ou que tenham sede em paises ou dependéncias com
tributacao favorecida ou regimes fiscais privilegiados ou em locais onde seja observada a
pratica contumaz dos crimes previstos na Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998, nao
claramente caracterizadas em sua legalidade e fundamentagao econémica;

- Utilizacao de operagdes complexas e com custos mais elevados que visem a dificultar o
rastreamento dos recursos ou a identificacao da natureza da operagao;

- Realizacao de pagamentos de importacao e recebimentos de exportacao, antecipados ou nao,
por empresa sem tradicao ou cuja avaliacao econdmico-financeira seja incompativel com o
montante negociado;

- Realizagao de pagamentos a terceiros nao relacionados a operagdes de importacao ou de
exportagao;

- Realizagao de transferéncias unilaterais que, pela habitualidade, valor ou forma, nao se
justifiquem ou apresentem atipicidade;

- Realizagao de transferéncias internacionais nas quais nao se justifique a origem dos fundos
envolvidos ou que se mostrem incompativeis com a capacidade econémico- financeira ou
com o perfil do cliente;

- Realizacao de transferéncia de valores a titulo de disponibilidade no exterior,
incompativel com a capacidade econémico-financeira do cliente ou sem fundamentagao



econdmica ou legal;

- Realizacao de exportacdes ou importagdes aparentemente ficticias ou com indicios
de superfaturamento ou subfaturamento;

- Existéncia de informacdes na carta de crédito com discrepancias em relagao a outros
documentos da operacgao de comércio internacional;

- Realizacao de pagamentos ao exterior apds créditos em reais efetuados nas contas de
depdsitos dos titulares das operagbes de cambio por pessoas que nao demonstrem a
existéncia de vinculo comercial ou econdmico;

- Movimentagdes decorrentes de programa de repatriacao de recursos que apresentem
inconsisténcias relacionadas a identificacao do titular ou do beneficiario final, bem como
auséncia de informag6es confiaveis sobre a origem e a fundamentagao econdmica ou legal; e

- Realizagdo de frequentes pagamentos antecipados ou a vista de importagdao em que nao
seja possivel obter informagdes sobre o desembarago aduaneiro das mercadorias;

XIl. OPERACOES DE CREDITO CONTRATADAS NO EXTERIOR

- Contratacao de operagoes de crédito no exterior com cldausulas que estabelegam condigoes
incompativeis com as praticadas no mercado, como juros destoantes da pratica ou prazo
muito longo;

- Contratacdo, no exterior, de vdrias operacdes de crédito consecutivas, sem que a
instituicao tome conhecimento da quitacao das anteriores;

- Contratacao, no exterior, de operagoes de crédito que nao sejam quitadas por intermédio
de operacdes na mesma instituigao;

- Contratacao, no exterior, de operacoes de crédito, quitadas sem explicagao aparente para a
origem dos recursos; e

- Contratagao de empréstimos ou financiamentos no exterior, oferecendo garantias em valores
ou formas incompativeis com a atividade ou capacidade econdmico-financeira do cliente ou
em valores muito superiores ao valor das operagbes contratadas ou cuja origem nao seja
claramente conhecida;

XIll. OPERACOES DE INVESTIMENTO EXTERNO

- Recebimento de investimento externo direto, cujos recursos retornem imediatamente a titulo
de disponibilidade no exterior;

- Recebimento de investimento externo direto, com realizagao quase imediata de remessas
de recursos para o exterior a titulo de lucros e dividendos;



- Realizagao de remessas de lucros e dividendos ao exterior em valores incompativeis com o
valor investido;

- Realizacao de remessas ao exterior a titulo de investimento em montantes incompativeis
com a capacidade financeira do cliente;

- Realizacao de remessas de recursos de um mesmo investidor situado no exterior para
varias empresas no Pais;

- Realizagao de remessas de recursos de varios investidores situados no exterior para uma
mesma empresa no Pais; e

- Recebimento de aporte de capital desproporcional ao porte ou a natureza empresarial do
cliente, ou em valores incompativeis com a capacidade econémico-financeira dos sécios; e

XIV. CASOS DE ESPECIAL ATENGAO

- Operagbes ou propostas cujas caracteristicas, no que se refere as partes envolvidas,
valores, formas de realizagao e instrumentos utilizados, ou que, pela falta de fundamento
econdmico ou legal, indiquem risco de ocorréncia dos crimes previstos na Lei n° 9.613, de
1998, ou com eles relacionados;

- Propostas de inicio de relacionamento e operagées com pessoas politicamente expostas de
nacionalidade brasileira e as oriundas de paises com os quais o Brasil possua elevado
nimero de transagoes financeiras e comerciais, fronteiras comuns ou proximidade étnica,
linguistica ou politica;

Indicios de burla aos procedimentos de identificacdo e registro estabelecidos nesta
circular;

- Clientes e operagdes em que nao seja possivel identificar o beneficiario final;

- Transagdes com clientes oriundos de paises que aplicam insuficientemente as
recomendacdes do GAFI, conforme informacdes divulgadas pelo Banco Central do Brasil;

- Situacdes em que nao seja possivel manter atualizadas as informagdes cadastrais de seus
clientes;

- A expressao “especial aten¢ao” inclui os seguintes procedimentos:

e Monitoramento refor¢ado, mediante a adocao de procedimentos mais rigorosos para a
apuracao de situacoes suspeitas;

e Andlise com vistas a verificacao da necessidade das comunicagdes de que
tratam os arts. 11 e 11-A;



e Avaliagdo da alta geréncia quanto ao interesse no inicio ou manutencao do
relacionamento com o cliente;

o Considera-se alta geréncia qualquer detentor de cargo ou fun¢ao de nivel hierarquico
superior ao daquele ordinariamente responsavel pela autorizacao do relacionamento
com o cliente.

SITUACOES SUSPEITAS

A relacao de operagoes e situacdes contidas nos normativos do Bacen conforme acima, nao é
exaustiva, existem indmeras situacoes e praticas suspeitas nao relacionadas no normativo.

A suspeita é uma impressao por vezes subjetiva, que depende das circunstancias de cada
situacao. Dessa forma deve ficar claro que, nenhuma afirmagao contra qualquer cliente
jamais pode ser feita em caso de duvida, devendo sempre o empregado comunicar suas
suspeitas ao seu superior e este para a Compliance, conforme definido nas demais normas
relacionadas com o assunto aqui tratado.

SINAIS DE ALERTA

A analise de uma proposta de operacao por qualquer empregado do BNPP jamais pode ser
feita sem que haja um conhecimento detalhado do cliente e de seus negécios, aliado ao bom
senso. 0 empregado deve tomar como sinal de alerta a incoeréncia dos elementos da
operacao, seja no plano técnico, seja no plano econémico, e a incoeréncia das informagoes
pessoais do cliente.

Alguns exemplos de incoeréncia sao:

Montantes: Clientes movimentando valores aparentemente incompativeis com sua
capacidade financeira.

Complexidade: Cliente propde uma operagao com condi¢ées nao usuais, buscando solugbes
mais complexas em detrimento das mais simples, mais onerosas em troca das mais baratas,
tanto no que diz respeito ao tipo e estrutura da operagao, quanto ao que diz respeito a sua
finalidade.

Justificativa: A operagao nao apresenta justificativas econémicas razoaveis.

Margem: O cliente aceita arcar com custos excessivos incompativeis com a natureza da
operacgao realizada, ou apresenta como justificativa para a origem de seus recursos, ganho
visivelmente incompativel para a espécie de negociacao apresentada.



Outras normas
aplicaveis:

Resolucao CVM n° 30,
de 11 de maio de
2021

Disponivel em:
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol030.ht
ml
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Lei n°® 12.846/2013 -
“Lei Anticorrupcao”

Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-
2014/2013/1ei/112846.htm
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